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MIJN ERVARINGEN MET WERKEN IN ILULA 2001 – 2020

Het is niet makkelijk om je op 57-jarige leeftijd in een andere cultuur te vestigen. Ik moest een totaal nieuwe manier “leven” leren.... Koken, communiceren, geldzaken, transport en alle dagelijkse gewoontes. En dan heb ik het nog niet eens over het simpele feit dat ik geen telefoon had! Wekelijks ging ik met de bus naar Iringa, soms wel 1.5 uur reizen, om te bellen op het Telegraafstation! Na drie jaar kregen we een vaste telefoonlijn in het dorp Itunda, en die werkte ook als berichtencentrale! Een bewaker kwam op mijn deur kloppen om te zeggen: “U wordt over 30 minuten gebeld!” Nou, dan moest ik naar het huis rennen waar een telefoon was - en wachten. Na 4 jaar kregen we gelukkig mobiele telefoons in Ilula!

Het moeilijkste was de taal en nog steeds kan ik geen goed gesprek voeren in Swahili. Mijn hoofd was al te oud! Maar ik geloof dat alle mensen met wie ik werkte er baat bij hadden dat ik Engels sprak tijdens de vergaderingen. Ik heb mijn best gedaan om Swahili te spreken met de kinderen en met de mensen in de dorpen. Maar een nieuwe taal leren is erg moeilijk voor een oud hoofd. Ik heb zelfs twee maanden een cursus gevolgd. In een gesprek werd me gevraagd om te zeggen “De kinderen hebben de kat gedood” .... Ik deed een poging en de mensen begonnen te lachen! Ik had gezegd: “De kat heeft de kinderen gedood”.

Ik heb een hoog energieniveau, ben zeer efficiënt en vind het belangrijk om de tijd te nemen en om op tijd te zijn. Nou, ik werd wel even wakker geschud! Zakelijkheid en efficiëntie zijn in de Verenigde Staten deel van het dagelijks leven. Maar hier vinden mensen altijd eerst de tijd om elkaar uitgebreid te begroeten en te helpen. Vaak moest een leidinggevende van IOP me eraan herinneren dat “BB! Je kunt niet zo maar een kantoor binnenstormen en om het een en ander te vragen voordat je de mensen hebt begroet! Je moet eerst de mensen begroeten!” Dus ik heb mijn lesje geleerd! De volgende keer was ik er op voorbereid om te zeggen “Habari za Asubihi?? Habari za nyumbani??? -na mke yake?? – na watoto?? Aaahh, wanaumwa!!! Pole!” – en DAARNA ging ik pas aan de slag! En ook in de Verenigde Staten doe ik het nu zo! Op een dag waren John Windell (voorzitter van IOP-USA) en ik verdwaald in een grote stad - we waren de weg kwijt! John draaide het raampje van de auto naar beneden en schreeuwde naar iemand: “Hé! Kunt u ons alstublieft de weg naar .... wijzen?” Ik zei met luide stem: “John! Je kunt niet zo tegen iemand schreeuwen voordat je hem eerst hebt begroet!!!”. Ik ben DANKBAAR dat ik dat heb geleerd!

Geld is een lastige zaak in een Afrikaans dorp. Ik begreep al snel dat de regering van Tanzania geen financiële ondersteuning biedt, hoe arm of ziek je ook bent. Zelfs senioren die te oud zijn om nog op een boerderij te werken, maar wel hebben meegeholpen aan de bouw van scholen, wegen, ziekenhuizen et cetera in dit land, krijgen geen hulp van de overheid. De meeste mensen hebben een “shamba” waar ze voedsel verbouwen voor het hele jaar. De zakken “mahindi” zijn de enige zekerheid waar het gezin op kan terugvallen. Tot op de dag van vandaag vraag ik me regelmatig af hoe mensen kunnen overleven. Het is zo moeilijk is om een betaalde baan te vinden.

Dus toen het IOP begon met de bouw van de Kids’ Corner en het IOP Center, maakten we mondeling bekend dat we werknemers nodig hadden. Ze kwamen in drommen om te solliciteren! Op het hoogtepunt hadden we 95 mensen in dienst om het centrum te bouwen. Maar - omdat ik gewend was aan “efficiëntie en veiligheid”, en omdat ik de leiding had, stond ik erop dat de arbeiders een schriftelijk contract kregen! Ik had het in het Swahili geschreven en de mensen moesten het lezen en begrijpen voordat ze het ondertekenden. Werknemers mochten bijvoorbeeld geen slippers (ndala) dragen, maar moesten voor de veiligheid echte schoenen met veters dragen. Dat was voor veel mensen een probleem! Toen ik klaar was om het contract te tekenen, werd me gevraagd om een stempelkussen mee te nemen! Ik had sinds mijn kindertijd geen stempelkussen meer gezien en wist niet zeker waarom ze er een nodig hadden. Ik begreep al snel dat “ondertekenen” ook betekent dat je je vingerafdruk moet geven. Sindsdien heb ik heel wat stempelkussen versleten! Ik ontdekte ook dat veel mensen analfabeet waren en het contract niet eens zelf konden lezen, maar het lieten voorlezen!

Het “veterschoenen”-beleid kwam echter goed van pas toen een arbeider van de steiger viel. Hij had een epilepsieaanval. De politie deed een onderzoek en we waren blij dat hij zijn veterschoenen aanhad, zodat de schuld niet bij slechte schoenen kon worden gelegd. Vaak werd mij als “Mzungu” duidelijk gemaakt dat “ik beter zou moeten weten!” Maar deze keer trof mij geen blaam.

Ik kwam naar Ilula om me in te zetten voor de mensen, voor de kinderen, om waar nodig hulp en steun te bieden zodat mensen zelf een betere toekomst kunnen opbouwen. Ondanks het feit dat mensen arm zijn, hebben ze het vermogen om te denken, te rationaliseren, beslissingen te nemen en conflicten op te lossen. Dat moet worden ondersteund en aangemoedigd! Niemand uit een andere wereld (ik) mag de mensen komen vertellen wat ze moeten doen of hoe ze moeten kiezen! Tot op de dag van vandaag heb ik het er moeilijk mee om de “mzungu” in Ilula te zijn. Ik wilde gewoon een normaal mens zijn, deel van de dorpsgemeenschap. Maar hoe kon ik dat zijn met deze huidskleur en dit haar? Ik herinner me dat we een keer een bijeenkomst hadden op de Itunda Primary School met de Secretaris van Onderwijs en mensen van het ministerie uit Dar es Salaam. De VIP's zaten boven op de trap voor de klaslokalen en het dorpelingen zaten beneden op het schoolplein. Toen ik aankwam, probeerde ik niet gezien te worden door Mr. Fuime (de Districtscommissaris) die boven aan de trap zat. Ik sloop achter de menigte naar binnen en kroop bijna over de grond om mijn witte hoofd maar niet te laten zien! Ik vond een krukje helemaal achterin en ging er ingedoken op zitten, zodat mijn witte haar maar niet te zien was. Al snel hoorde ik een stem van boven aan de trap - “Ik denk dat ik BB Berit daar beneden zie! Kom naar boven! Je zitplaats is hier!” Ik kromp ineen! Maar ik moest gehoorzamen om geen scène te schoppen ...... De volgende keer zou ik een hoed opzetten!

Anderen in staat stellen het beste uit zichzelf te halen is een plicht die we allemaal hebben! Het is prachtig om te zien hoe zoveel mensen hun talenten ontdekken en een toekomst opbouwen waarvan ze niet hadden gedacht dat ze die zouden hebben! Ik wil mijn vrienden en collega's in de westerse wereld eraan herinneren dat we hier een verantwoordelijkheid hebben, om te helpen en ondersteunen,. We zien dat we levens ten goede kunnen veranderen. En de meeste mensen kunnen hier zelf aan bijdragen door een extra inspanning te leveren! Neem bijvoorbeeld de weesjongen die van een oom wat extra geld kreeg om van te leven, en nu tandartsassistent is die ook de tanden van de kinderen in het IOP center komt controleren. Of neem het HIV-besmette meisje, dat het virus via haar ouders heeft gekregen, maar nu een eigen bedrijf heeft om voor zichzelf en haar kinderen te zorgen. Of de weesjongen uit een verafgelegen dorp, die toevallig er uit werd gepikt vanwege zijn enorm hoge cijfers, naar de universiteit werd gestuurd en die nu arts is. Of het weesmeisje dat per ongeluk zwanger raakte, door haar familie werd verstoten, door het IOP werd geholpen en nu manager is in een groot hotel in Mwanza.

Het is allemaal mogelijk, mijn lieve vrienden!! Als je bereid bent je schouders eronder te zetten! Niets is gratis, behalve problemen! Helaas is niet iedere IOP-student een succes geworden, dat moeten we toegeven. Maar meestal kwam dat omdat niet iedereen bereid was om te vechten, maar koos voor “een makkelijke uitweg”, die geen toekomst bleek te bieden.

Ik ben enorm trots op al deze 'producten' van het IOP, die echt hebben laten zien dat “we can do it!”. Dat zou het motto van ons allemaal moeten zijn, binnen het IOP en daarbuiten. 
“WE CAN DO IT!”

Berit

